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Resumen

Objetivo: analizar las propiedades psicométricas de la escala de experiencias de recupera-
cién en trabajadores dependientes (asalariados) peruanos.

Método: estudio transversal donde participaron voluntariamente 462 trabajadores depen-
dientes de ambos sexos, de entre 20 a 66 afios de edad, de las tres regiones del Peru.
Los participantes fueron reclutados de empresas del sector financiero, turismo, educacion,
salud y telecomunicaciones. El instrumento objeto de validacion fue la escala de experien-
cias de recuperacion validada para profesores peruanos. Se analizé la estructura interna
mediante el andlisis factorial confirmatorio, la consistencia interna con el coeficiente Alpha
de Cronbach y la validez convergente a través del coeficiente de correlacién de Pearson.

Resultados: el andlisis factorial confirmatorio reporté un ajuste adecuado para la estructura
original de cuatro factores (x2= 141.782., p < 0,001, CFl = 0,981, RMSEA = 0,065. y SRMR =
0,035). Las cargas factoriales resultantes se encuentran entre 0,71y 0,90 y la consistencia
interna a entre 0,81y 0,92. Con respecto a la validez convergente, se hallaron correlaciones
directas y significativas entre las dimensiones de experiencias de recuperacion y la escala
de bienestar general (r= 0,126 a r=0,287).

Conclusiones: la escala de experiencias de recuperacion demuestra validez basada en la
estructura interna, fiabilidad y validez convergente, y puede ser aplicada en la gestién de la
salud ocupacional para trabajadores dependientes peruanos.

Palabras clave: Experiencias de recuperacion; Estudio de validacion; Salud ocupacional;
Trabajadores dependientes; Peru.

Abstract

Introduction: After facing a health crisis, it is important for workers to develop recovery ex-
periences; therefore, the objective of this study was to analyze the psychometric properties
of the recovery experience scale in Peruvian salaried workers.

Method: A cross-sectional study of 462 salaried workers of both sexes, between 20 and
66 years of age, from the three regions of Peru, who participated voluntarily. The partici-
pants were recruited from companies in the financial, tourism, education, health and tele-
communications sectors. The survey instrument was the recovery experience scale, which
had been previously validated for Peruvian teachers. The internal structure was analyzed by
confirmatory factor analysis, internal consistency with Cronbach's alpha (a) coefficient and
convergent validity through Pearson's correlation coefficient.

Results: The confirmatory factor analysis showed an adequate fit for the original four-factor
structure (x2= 141.782, p < 0.001, CFl = 0.981, RMSEA = 0.065 and SRMR = 0.035). The re-
sulting factor loadings were between 0.77 and 0.90 and the internal consistency a between
0.87 and 0.92. With respect to convergent validity, direct and significant correlations were
found between the recovery experience dimensions and the general well-being scale (r=
0.126 to r=0.287).
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Conclusions: The recovery experience scale demonstrates validity, based on internal struc-
ture, reliability and convergent validity, and can be used in the occupational health manage-
ment of Peruvian salaried workers.

Keywords: recovery experiences; validation study; occupational health; salaried workers;
Peru.

Introduccion

La pandemia de la COVID-19 ha tenido serias repercusiones en distintos ambitos,
principalmente la fuerza laboral, llegando a afectar la salud mental de los trabaja-
dores a nivel mundial®. La poblacion laboralmente activa ha tenido que adaptarse
a nuevas modalidades como el teletrabajo, cambios en el estilo de vida profesio-
nal®y en muchos casos tener que lidiar con la inseguridad laboral®.

En el caso de Perl, superada la etapa critica de la crisis sanitaria, la poblacién
laboralmente activa viene avizorando la vuelta a la normalidad®, pues junto con la
reactivacion economica se ha impulsado también el retorno al trabajo presencial,
en parte, gracias al avance del proceso de vacunacion®. Precisamente, en este
escenario se puede asumir que la percepcion de riesgo de muerte por coronavirus,
la inseguridad laboral y otras preocupaciones han ido disminuyendo, dando pase
a un proceso donde las experiencias de recuperacion son vitales para fortalecer la
salud mental post pandemia.

En el caso de las experiencias de recuperacion, esta variable se define como un
proceso de relajacion psicofisioldgica después de tener una alta exposicion a si-
tuaciones estresantes, es decir, un proceso en el que los individuos dejan de en-
frentarse a una situacion demandante con el fin de recobrar energia para renovar
los recursos invertidos en dicha situacion®. Si no tiene lugar una experiencia de
recuperacion adecuada, los problemas de salud mental pueden convertirse en
prevalentes y hasta agravarse por falta de intervencion®”). En este caso, segun los
supuestos de la teorfa de la conservacion de los recursos de Hobfoll et al®, el pro-
ceso de recuperacion es un mecanismo psicoldgico necesario para restaurar al-
gunos recursos y competencias emocionales tales como la autoestima y el vigor,
gue claramente pueden desgastarse en entornos de trabajo desfavorables, como
lo sucedido durante la pandemia de la COVID-19. Es por ello que los trabajadores
con niveles elevados de sensacion de recuperacion diaria, llegan a sentir menor
fatiga y mayor disposicion para enfrentar nuevas demandas que aquellos trabaja-
dores con mala recuperacion®.

En relacién a lo anterior, |a literatura cientifica brinda evidencias acerca del impac-
to de las experiencias de recuperacion sobre la salud mental y laboral. Por ejem-
plo, un estudio realizado con empleados hoteleros de Corea del Sur mostré que
las experiencias de recuperacion predecian la autoestima organizacional, y esta
a su vez, tenia un efecto sobre la dedicacion laboral, satisfaccion con el trabajo y
satisfaccion con la vida®. Aunado a esto, otra investigacion resalta dos experien-
cias que se consideran clave en la recuperacion y moderan la relacion entre las
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demandas laborales y el bienestar: el desapego psicoldgico y la relajaciéon durante
el tiempo libre. No obstante, algunos investigadores advierten que el proceso de
recuperacion suele ser complicado por la cantidad de estresores laborales, por lo
que a veces es casi imposible desconectarse del trabajo, realizar ejercicio fisico y
dormir bien®9. Asi lo revela un estudio realizado en Australia con trabajadores del
area de oncologia, para quienes las experiencias tuvieron una fuerte asociacion
negativa con el agotamiento y el bienestar psicologico, mas no con el compromiso
laboral®).

En linea con lo anterior, la literatura destaca seis experiencias de recuperacion de-
terminantes: desapego, relajacion, control, dominio, significado y afiliacion. Estas
han demostrado relacionarse con un mayor bienestar psicologico y satisfaccion
con la vida en poblacién de profesorest; aunque, estudios recientes han puesto
a prueba otro tipo de experiencias como la relajacion a través del uso de redes
sociales, que segun el estudio de Cheng y Cho(? puede servir de canal para que
los empleados experimenten una sensacion de relajacion y recuperar el vigor para
continuar con las demandas laborales.

Ante estas evidencias, es importante destacar que los trabajadores necesitan ex-
perimentar experiencias de recuperacion, no solo para resguardar su salud mental,
sino también para beneficio de las instituciones empleadoras. Por ello es necesa-
rio evaluar la magnitud de este fendmeno. No obstante, una revision de instrumen-
tos disponibles en la literatura cientifica peruana e internacional revela que no se
tiene a disposicion medidas validas, confiables y de rapida implementacién, a pe-
sar de que en América latina se han reportado varios estudios sobre el tema(34),

Tomando en cuenta este vacio en la literatura, estimamos conveniente tomar en
cuenta el trabajo de Sanz-Vergel et al.(6), quienes tradujeron al castellano la ver-
sién inglesa The Recovery Experience Questionnaire de Sonnentag y Fritz1%, co-
rroborando la estructura factorial de cuatro experiencias de recuperacion: distan-
ciamiento psicoldgico del trabajo, relajacion, busqueda de retos y control sobre el
tiempo libre; medida que ademas, ha sido utilizada con fines de investigacion en
paises de la region como, Argentina®, Brasil'®, Chile('® y Espafia”. En el caso de
Pery, recientemente, se realizo una adaptacion de esta escala. La poblacion donde
se estudiaron las propiedades psicométricas fueron los docentes de educacion
basica regular, por lo que su aplicacion aun es limitada para el resto de la pobla-
cion laboralmente activa(®),

Por lo mencionado, el objetivo del presente trabajo es analizar las propiedades
psicométricas de la escala de experiencias de recuperacion en trabajadores de-
pendientes (asalariados) peruanos.

Métodos

Se realizo un estudio transversal con el fin de analizar las propiedades psicomé-
tricas de un instrumento de medicién(?. El instrumento objeto de validacion es el
cuestionario de experiencias de recuperacion. Esta medida fue creada por Son-
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nentag y Fritz(9, traducida al espafiol por Sanz-Vergel et al® y adaptado para do-
centes peruanos por Carranza et al(®. Originalmente estuvo compuesto por 16
ftems, no obstante, en la adaptacion al espafiol quedd conformada por 12 items
distribuidos en 4 factores (distanciamiento psicoldgico del trabajo, relajacion, bus-
queda de retos y control sobre el tiempo libre), con opciones de respuesta esca-
ladas en formato Likert de 5 puntos, que van desde Totalmente en desacuerdo
(1 punto) hasta totalmente de acuerdo (5 puntos). En cuanto a sus propiedades
psicomeétricas, en la version validada para docentes peruanos demostro validez de
constructo a través del andlisis factorial confirmatorio, validez basada en el conte-
nido a través del indice V de Aiken (V>0,70) y confiabilidad a través del coeficiente
Alpha de Cronbach: factor distanciamiento (a = 0,821; Intervalo de confianza (IC)
95% = 0,77-0,80), relajacién (a = 0,824; IC 95% = 0,77-0,80), busqueda de desa-
fios (a = 0,876; 1C 95% = 0,77-0,80) y para el factor de control (a = 0,807; IC 95%
=0,83-0,86).

También se utilizd un instrumento de contraste para evaluar la validez convergen-
te, en este caso, el indice de Bienestar General (WHO-5)@ compuesto por 5 items
distribuidos en un solo factor, con 4 opciones de respuesta tipo Likert (0 = nunca,
1=aveces, 2 =amenudoy 3 = siempre). En la versién validada en Peri®” demos-
tro confiabilidad a través del coeficiente omega (w=0,758) y validez de constructo
mediante el analisis factorial confirmatorio. El estudio se llevé a cabo entre los
meses de agosto y octubre de 2022, cuando en el contexto peruano crecian los
contagios por la viruela del mono. Por ello se decidid crear un formato virtual a
través de formularios de Google Forms.

En cuanto a la muestra, se realizdé un muestreo no probabilistico a conveniencia
del investigador, en las 3 regiones del Peru (Costa, Sierra y Selva). El cuestionario
estuvo habilitado desde el 24 de setiembre hasta el 14 de octubre de 2022 en
redes sociales como: Facebook, Instagram y WhatsApp. Para ello se realizd un
creativo invitando a adultos laboralmente activos vinculados a alguna pequefia,
media o gran empresa, a llenar la encuesta. En Facebook e Instagram se realizaron
6 conjuntos de anuncios llegando a un alcance de 117 447 personas que estaban
dentro de la segmentacion como trabajadores con vinculo formal. En el caso de
WhatsApp, se gestiono a través de contactos directos en empresas de los rubros
financiero, telecomunicaciones, turismo, educacién y salud, que fueron algunos de
los sectores mas afectados debido al impacto de la pandemia COVID-19.

Antes de iniciar el cuestionario, los participantes dieron su aprobacion a través
de un consentimiento informado en el que se les informo el propdsito del estudio,
enfatizando que la participacion era voluntaria, andénima y confidencial.

El estudio fue aprobado por el comité de ética de la Universidad Peruana Unién
con numero de referencia 2022-CEUPeU-013.

En cuanto al andlisis de los datos, la estructura interna se evalué mediante analisis
factorial confirmatorio. El estimador usado fue el de minimos cuadrados pondera-
dos con media y varianza ajustadas (WLSMV), procedimiento recomendado para
variables ordinales®*?. La evaluacion global del ajuste del modelo se obtuvo con
el indice de ajuste comparativo (CFl), el error cuadratico medio de aproximacion
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(RMSEA) vy la raiz media cuadratica residual estandarizada (SRMR). En este caso,
los valores se interpretan en funcion de CFI > 0,90 como evidencia favorable de
ajuste al modelo®¥, asi como de RMSEA > 0,080? y SRMR < 0,080%%. Para el ana-
lisis de confiabilidad se considerd el coeficiente Alpha de Cronbach.

Todos los andlisis se realizaron en el software estadistico SPSS Amos version
24,0.

Resultados

Participaron un total de 462 trabajadores dependientes de ambos sexos (60,2%
mujeres), de entre 20 a 66 afos de edad (ME=30,5; DS=9,4), de las regiones Costa
(35,7%), Sierra (31,9%) y Selva (32,4%). La distribucion de las empresas a las que
pertenecian fueron 28,45% al sector financiero, 24,4% telecomunicaciones, 18,3%
turismo, 15,3% educaciony 13,6% trabajaban en el sector de salud.

El analisis descriptivo y la matriz de correlaciones policoricas de los items mues-
tran que las intercorrelaciones oscilan entre 0,33 y 0,82, lo cual indica que son
valores adecuados (r > 0,30) (Tabla 1).

Con respecto a los resultados del analisis factorial confirmatorio, la estructura de
cuatro factores correlacionados del instrumento mostré un ajuste adecuado: x2=
141,782,p< 0,001, CFl =0,981, RMSEA = 0,065. y SRMR = 0,035 (Tabla 2 y Figura 1).

[=2]
=l

82 ER1 e

0 76
_ 71

m
=

R

]
)

pury

&
a7
a7 &)
<1
.90
- 79 Figura 1. Modelo factorial de
T la escala de experiencias de
63 82 recuperacion en trabajadores
' - dependientes.
50 :
86 ERS ed
e 90 02 &L

E

A
©

=]

(£

.92
.88

-

[==]
&
m| fmy| |m
Al 18] B
ey I v [ [Rire
o —~ o
@

D
D

ArticulosOriginales
Original Articles

Propiedades psicométricas de la escala de experiencias de recuperacion...
Arch Prev Riesgos Labor. 2023;26(3):201-214. doi:10.12961/aprl.2023.26.03.03

206


http://doi.org/10.12961/aprl.2023.26.03.03

LO'0 |8 BIOUBDIIUBIS yy 'SISOLIND » BLIISWISY o JEPURISS UOI0BINSS( o BIPSIA -

L 180 w80  w¥/0 w0 ¥E/0 890 %990 w890  wEED  wGE0 050 g0~ L0 8LL vSe  CLWel
L (80 /L0  x¥/0 xx7/'0 w0 w000 =690 x/E0 =680 €50 910 L60- ec'L [9€ LLwisy

L w0 wEL0 #0/'0 990  wl/L0 x990 wGE0  x=0v0 x50 95 0- 590~ [z gre  OLwsl

L %180 ¥180 »990 =990 x990 wGE0  w=0r0 xS0 ¥€0- 690~ 8LL s 6 Wal|

L 180 =890 G900 w90  w¥E0 =880  x€S0 85 0- L90- L ere 8 Wl

L w80 w0 =690  wEED w880 x50 €e0- €L 0- 8LL 3re L WSl

L «0L0  xx/L0 =880  x/E0 G0 S0 L0 9c'L 3re 9 Wy

L w600 /€0  =lV'0 950 v 0- SLO 0c'L oS¢ G Wwal|

L w7€0  wEE0  x/V0 67 0- 9.0~ 9C'L SSe 7 Wsl|

L =190 =G50  ¥80- 1Z90 9L'L L8¢ € Wl

L #0900 8L0- 9¢0 vl v8'¢ ¢ Wsl|

L 08°0- e 0- oLl vee L Wiy

cLwd) LLwa)y QLwe) ewsdl Wl JAURY wey  Gwey  pwely  gwsey  gwsy Lwey [ oV «Sa N swey

©|ROSS B| 9P SWaY SO| 9p Seolodljod sauoioe|allod A soanduosa( *L ejqer

207

Propiedades psicométricas de la escala de experiencias de recuperacion...

Arch Prev Riesgos Labor. 2023;26(3):201-214.

ArticulosOriginales
Original Articles

doi:10.12961/aprl.2023.26.03.03


http://doi.org/10.12961/aprl.2023.26.03.03

Tabla 2. indices de bondad de ajuste del modelo original.

Modelo cx gl CFlI° TLI RMSEA® SRMRf

Original 147,782%%% 42 0,987 0,974 0,065 0,035

>Chi cuadrado. ° Grados de libertad . ° Indice de ajuste comparativo. ®Indice de Tucker-Lewis. ¢ Error cuadrético
medio de aproximacion. 'Raiz cuadrada media residual estandarizada

Enla Tabla 3 se observa que las cargas factoriales resultantes se encuentran entre
0,71y 0,90, siendo estos valores adecuados (> 0,50). El resultado de consistencia
interna de las dimensiones resulté entre a = 0,81 y 0,92, que son indicadores de
fiabilidad aceptable (a > 0,80).

Tabla 3. Cargas factoriales de la solucién estandarizada del andlisis factorial confirmatorio para el
modelo original.

ftem F12 F2° F3° F4d
01. Despues del trabajo soy capaz de 'desconectarme’ 0,83

02. Cuando salgo de trabajar me olvido completamente del 076

trabajo '

03. Soy capaz de distanciarme de mi trabajo 0,71

04. Realizo actividades que me ayudan a sentirme relajado 087

05. Despues del trabajo me tomo mi tiempo para descansar. 0,90

OQ Me tomo mi tiempo para realizar actividades que me 089

distraen y satisfacen '

07. Fuera del trabajo busco nuevos retos intelectuales 0,90

08. Despues del trabajo /reaHzo otras actividades que 090

suponen un reto para mi. '

09. Despues del trabajo realizo otras actividades que abren 090

mis horizontes. '

10. Fuera del trabajo puedo decidir mi horario 0,89
11. Decido por mi mismo como pasar mi tiempo libre. 0,92
12. Fuera del trabajo, las tareas que tengo que hacer las llevo 088
a cabo en el momento en que yo decido '
Correlaciones entre factores F1 F2 F3 F4
F1. Distanciamiento psicologico 1

F2. Relajacion 0,53%* 1

F3. Busqueda de retos 0,53**  (0,78** 1

F4. Control 0,53**  0,78*  0,84** 1
Confiabilidad

Alpha de Cronbach 081 0,91 0,92 092

@Factor distanciamiento psicoldgico. P Factor relajacion. ¢ Factor busqueda de retos. ¢Factor control
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Finalmente, como evidencia de validez basada en la relacion con otras variables,
se evalu¢ la validez convergente, contrastando la escala de experiencias de recu-
peracién con la escala de bienestar general (WHO-5)?Y. En este caso, las correla-
ciones fueron altamente significativas (p > 0,01), ubicandose entre 0,126 y 0,287
en valor absoluto y se pueden visualizar en la Tabla 4.

Tabla 4. Evidencias de validez basada en la relacion con otras variables.

Variable Bienestar general

ré ph
Escala total 0,282** 0,000
Distancia psicologica 0,126%* 0,000
Relajacion 0,287** 0,000
Busqueda de retos 0,285** 0,000
Control 0,269%* 0,000

@ Coeficiente de correlacion de Pearson. b p-valor

Discusion

Los resultados de nuestro estudio orientan a reconocer que la escala de experien-
cias de recuperacion demuestra tener evidencias para asumir su validez basada
en la estructura interna, fiabilidad y validez convergente. En funcion de ello, se
debe interpretar a este instrumento como una medida tetra factorial compuesta
por 12 items, lo cual lo convierte en una alternativa de facil aplicacion en contextos
donde se requiere de gestionar salud ocupacional en trabajadores que han estado
expuestos a diversos factores y presiones por la crisis sanitaria.

En comparacion con otros estudios, los hallazgos de la presente corroboran los
resultados encontrados en la validacion hecha con profesores peruanos®y la tra-
duccion al espafiol realizada en trabajadores de seguridad espafioles(, en ambos
casos, el analisis factorial confirmatorio ajustd 12 items distribuidos en 4 dimen-
siones. De esta manera, es pertinente aceptar que la escala de experiencias de
recuperacion presenta evidencias para asumir que los reactivos observados en la
prueba son indicadores del constructo analizado. Por otro lado, al analizar la con-
sistencia interna los valores obtenidos fueron similares a las de investigaciones
anteriores (Alpha > 0,70)@, incluso superiores en algunas dimensiones como rela-
jacion (0,91), busqueda de retos (0,92) y control (0,92), lo que demuestra que todos
los factores poseen adecuados indicadores de fiabilidad. Finalmente, se analizé la
validez convergente correlacionando los puntajes obtenidos para el cuestionario
de experiencias de recuperacion con los puntajes de la escala de bienestar gene-
ral, obteniendo correlaciones directas y significativas, con lo cual se concluye que
los constructos que se espera estén relacionados, realmente lo estan.

Desde una perspectiva practica, la idoneidad de la escala de experiencias de recu-
peracion gira en torno a su composicion y correspondencia tedrica. Por ejemplo,
los items 1, 2 y 3 evaltuan la experiencia de distanciamiento psicoldgico, que tiene
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que ver con alejarse fisicamente del contexto donde se vivencia alta presién y
sobre carga emocional, en este caso, no solo significa alejarse fisicamente, sino,
también mentalmente, fendmeno denominado desapego psicoldogico®®: al res-
pecto, estudios revelan que esto ayuda a desarrollar mayor percepcion de bienes-
tar(9. Los ftems 4, 5y 6 evallan la experiencia de relajacién, que se entiende como
un estado de baja activacion y es ideal para aumentar el afecto positivo. Sobre
este tema, dos ensayos controlados aleatoriamente concluyeron que ejercicios
de relajacién ayudaron en la recuperacion del estrés laboral®. Los items, 7,8y 9
evallan la experiencia de busqueda de retos, que se refiere a actividades fuera del
trabajo que distraen de las labores, generando experiencias estimulantes y opor-
tunidades de aprendizaje en otros ambitos. Aunque esto puede parecer exigencias
adicionales se espera que esta experiencia de recuperacion ayude a crear nuevos
recursos internos como habilidades, competencias y mayor vitalidad®. Finalmen-
te, los items 10, 11 y 12 evaltuan el control, que se entiende como la capacidad
de una persona para elegir una accién entre dos 0 mas opciones, en este caso,
una persona puede decidir qué actividad realizar durante el tiempo libre, asi como
cuando y cémo realizarla®.

Este estudio tiene fortalezas y limitaciones. En cuanto a las fortalezas, en base a
lo revisado en la literatura disponible, este viene a ser el primer estudio que exa-
mina las propiedades psicométricas de la escala de experiencias de recuperacion
en trabajadores peruanos con vinculo laboral formal que pertenecen a empresas
del sector financiero, telecomunicaciones, turismo y salud. Anteriormente, solo se
habfa explorado su rendimiento psicométrico en profesores peruanos‘'®. Segun-
do, aunque solo se pudo demostrar determinados tipos de validez, los resultados
representan una contribucion importante a la medicion de las experiencias de re-
cuperacion en trabajadores dependientes en un escenario pos pandémico.

Esta investigacion también tiene algunas limitaciones. Primero, el hecho de haber
aplicado un muestreo no probabilistico a conveniencia puede haber generado un
sesgo de seleccion. Frente a ello, se recomienda que en futuras investigaciones
se apliquen muestreos probabilisticos. Segundo, la aplicabilidad de la escala aun
es limitada entre los trabajadores dependientes peruanos en general, puesto que
en esta investigacion se incluyeron solo trabajadores del sector financiero, tele-
comunicaciones, turismo, educacion y salud. Esperamos que en futuros estudios
se pueda estudiar el rendimiento psicométrico en trabajadores de otros sectores
importantes como industria, construccion, entre otros. Tercero, la validez concu-
rrente de este instrumento esta relativamente probada, en este caso, haria falta
un analisis de validez discriminante, por lo que se espera en el futuro poder im-
plementar estos analisis para robustecer los indicadores de validez basada en la
relacion con otras variables.

En suma, el impacto de la pandemia COVID-19 en el sector laboral peruano® ha
obligado a la poblacion laboralmente activa a tener que vivir bajo la presion de la
inestabilidad econdmica, estrés financiero, inseguridad laboral y la posibilidad de
muerte por coronavirus®2-34._Con la aparicion de las vacunas y la baja incidencia
de la enfermedad y sus variantes®, surgi¢ un escenario donde los trabajadores
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han experimentado diversas experiencias, entre ellas las de recuperaciéon(®, feno-
meno ampliamente documentado en el campo del comportamiento organizacio-
nal, con hallazgos que demuestran la importancia de su evaluacion dadas las im-
plicaciones significativas de la recuperacion para las actitudes, comportamientos
y bienestar laborales de los empleados.

En conclusion, la escala de experiencias de recuperacion ha demostrado tener la
misma estructura factorial probada con poblacién de habla hispana, por lo tanto,
se asume gue cuenta con validez basada en la estructura interna, adecuada fiabi-
lidad y validez convergente. Esto hace posible que su uso en la gestion de la salud
ocupacional de trabajadores dependientes peruanos, sea ideal para evaluar el pro-
ceso de recuperacion luego de enfrentar una crisis sanitaria sin precedentes, ya
gue es necesario que las organizaciones se preocupen por la salud y el bienestar
de sus trabajadores, ampliando su capacidad para monitorear, evaluar e intervenir
con tal de reestablecer la salud y el bienestar de los trabajadores con miras a un
escenario de desarrollo laboral postpandémico®®).
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