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Resumen

Este trabajo es un comentario del articulo: Nowrouzi-Kia B, Garrido P, Gohar B, Yazdani A,
Chattu VK, Bani-Fatemi A, Howe A, Duncan A, Riquelme MP, Abdullah F, et al. Evaluating
the Effectiveness of Return-to-Work Interventions for Individuals with Work-Related Mental
Health Conditions: A Systematic Review and Meta-Analysis. Healthcare. 2023; 11(10):1403.
doi: 10.3390/healthcare11101403

Abstract

This text is a commentary on the article: Nowrouzi-Kia B, Garrido P, Gohar B, Yazdani A,
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Resumen del articulo comentado

El espacio de trabajo es un entorno vital de apoyo para una salud mental positi-
va. Pero las malas condiciones de salud mental en el retorno laboral contribuyen
a la reduccion de la participacion y compromiso con el trabajo. Existe literatura
sobre intervenciones de retorno al trabajo (RT) para sujetos con problemas de
salud mental relacionados con el trabajo, pero no existe un consenso respecto a
su efectividad. En esta linea, el objetivo principal de esta revision sistematica fue
realizar una sintesis de la literatura y evaluar la efectividad de las intervenciones
de retorno al trabajo en las tasas de retorno al trabajo, calidad de vida, y bienestar
psicologico de personas con problemas de salud mental relacionados con el tra-
bajo. Los articulos seleccionados se organizaron e identificaron por medio de las
directrices PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic and Meta-Analyses)
y el marco Population/Intervention/Comparator/ Outcomes (PICO). Para la evalua-
cion de calidad de los articulos incluidos se utilizo el "Critical Appraisal Skills Pro-
gramme", checklist de ensayos controlados aleatorizados, y el checklist para es-
tudios cuasi-experimentales del "Joanna Briggs Institute". Se realizé un modelo de
meta-analisis de efectos aleatorios utilizando la ponderacion "DerSimonian-Laird"
para estimar la desviacion standard de la media, y razones de riesgo para valorar el
impacto de intervenciones en las tasas de RT, absentismo, sintomas de estrés, sin-
tomas depresivos y calidad de vida. De 26 153 articulos,un total de 28 cumplieron
los criterios de inclusion. Los diagnosticos de los participantes en los estudios in-
cluyeron desde el estrés relacionado con el trabajo hasta el PSTD (trastorno de es-
trés postraumatico) tras exposiciones a eventos psicoldgicamente traumaticos en
el lugar de trabajo. No se encontraron diferencias significativas en los meta-ana-
lisis de las tasas de retorno al trabajo, absentismo, depresion, estrés y calidad de
vida. Las intervenciones mas efectivas fueron las intervenciones multicomponen-
tes (RT a tiempo completo del 67% de participantes) y una intervencion centradas
en la salud (retorno del 85%). Es necesario considerar futuras investigaciones que
establezcan intervenciones efectivas para desarrollar programas o politicas que
incentiven el retorno al trabajo y que promuevan el bienestar mental entre personal
con problemas mentales relacionados con el trabajo.

Comentario

La existencia de procedimientos para prevenir el estrés, afrontar posibles amena-
zas y solicitar apoyo de salud mental, facilita que se actue de forma mas rapida
y eficaz cuando se presenten situaciones de riesgo. A lo largo de estos afios se
estd observando un aumento de factores de riesgos psicosociales en los lugares
de trabajo, segun los datos de la Il Encuesta Europea a empresas sobre riesgos
nuevos y emergentes de la Agencia Europea de Seguridad y Salud de 2019, uno de
los principales factores de riesgo relacionados con el puesto de trabajo, es el ries-
go psicosocial. Hasta un 60% de los trabajadores refiere sintomatologia, como el
estrés relacionado con tener que tratar con clientes, pacientes o alumnos dificiles.
Por esto se han ido desarrollando, hasta en un 43% de las empresas encuestadas,
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cada vez mas procedimientos (medidas psicosociales como permitir a los tra-
bajadores tomar mas decisiones sobre cémo hacer su trabajo) para reducir este
riesgo™.

También en Espafia se ha observado, en la Encuesta Nacional de Condiciones de
Trabajo de 2015, que el 37% de los trabajadores consideraba que el trabajo tenia
una influencia negativa sobre su salud. El estrés relacionado con el trabajo des-
empefa un papel importante, ya que se ha visto que el 36% de los encuestados
manifesto tener “a veces” estrés en el trabajo y hasta un 30% afirmaba sufrir estrés
“siempre” o “casi siempre”. Porcentaje que se ha vuelto superior con respecto a
la encuesta de 2010, donde la prevalencia de trabajadores que padecian estrés
“siempre” o “casi siempre” se estimo en un 23%®.

Datos similares se obtuvieron en la lll Encuesta de Navarra de Salud y Condiciones
de Trabajo de 2015, siendo los estresores laborales (estrés, ansiedad, nerviosis-
mo, dolor de cabeza), uno de los principales problemas de salud percibidos para
el 20% de los trabajadores. De estos, el 90% consideraban que esos sintomas es-
tan agravados o producidos por el trabajo®. Complementariamente, en un estudio
realizado en pacientes atendidos en Salud Mental por Trastornos Mentales Comu-
nes (TMC) de origen laboral, también en Navarra, se observé que un 17,5% referian
un origen laboral de su TMC®.

En general, la mayoria de los estudios para el abordaje de los TMC se centran en
la contencién de los sintomas y pocos informan del papel de las intervenciones a
nivel ocupacional, a pesar de la evidencia de que la vuelta al trabajo puede seguir
un curso separado de cualquier mejoria clinica®.

En la revision sistematica y metaandlisis que comentamos aqui se analizo el im-
pacto que tenian varias intervenciones sobre el Retorno al Trabajo (RT), en trabaja-
dores con diferentes problemas de salud mental producidos por el mismo trabajo.
Ademas, con las mismas intervenciones se queria evaluar su eficacia sobre los
niveles de absentismo, estrés, depresion y calidad de vida®©.

Se utilizaron las pautas de PRISMA para la identificacion de estudios relevantes
y el criterio PICO para apoyar y realizar la pregunta de investigacion. Se incluye-
ron ensayos clinicos controlados aleatorizados y ensayos cuasi experimentales,
seleccionando 28 estudios en la revision a partir de los cuales se realizaron 5 me-
taandlisis. El primero investigd el impacto de las diferentes intervenciones en el
RT (incluyo 10 estudios). Se valoraron seis categorias de diagndstico diferentes:
trastornos de adaptacion relacionados con el trabajo, trastornos de ansiedad re-
lacionados con el trabajo, agotamiento relacionado con el trabajo, depresion rela-
cionada con el trabajo, TEPT (trastorno de estrés postraumatico) relacionado con
el trabajo y estrés relacionado con el trabajo. Las intervenciones se dividieron en
cuatro grandes grupos: 1) Intervenciones centradas en la salud: Terapia Cognitivo
Conductual (TCC), terapia psicoldgica, terapia ocupacional, entre otras; 2) Inter-
venciones de coordinacién de servicios: mejora de la comunicacion entre un em-
pleado y su supervisor (planes de RT, manejo de casos, educacion y capacitacion);
3) Intervenciones de modificacion del trabajo: cambios en el entorno laboral y las
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condiciones del lugar de trabajo, como por ejemplo, ajustar las tareas laborales o
las horas de trabajo, etc,; y 4) Intervenciones multicomponentes, que incorporan
dos 0 mas de los dominios de intervencion. Por ejemplo, una intervencion que
incorpore un componente de terapia ocupacional (dominio de intervencion cen-
trado en la salud) y una reunién de didlogo de convergencia entre el empleado y el
supervisor (dominio de intervencion de coordinacion de servicios) se consideraria
una intervencion de multiples componentes. Los otros metaanalisis contrastaron
el impacto de estas intervenciones en el absentismo, el estrés, la depresion y la
calidad de vida.

Es importante sefialar que esta revision y los metaanalisis solo incluyen estudios
de intervencion, no informes ni series de casos, ni estudios de casos y controles,
cohortes u otros disefios observacionales, lo que le da mas fortaleza a sus resul-
tados.

Entre los resultados de los cinco metaanalisis que se realizaron, cabe destacar
que se observo que las intervenciones multicomponentes y una intervencion cen-
trada en la salud fueron las mas efectivas para promover el RT de los trabajadores
en comparacion con el grupo control (1.02 IC 95% [0.92, 1.12]). Ademas, se encon-
tré que la calidad de vida estaba influenciada positivamente por las intervenciones
centradas en la salud, coordinacion de servicios y multiples dominios, (0.11 I1C 95%
[-0.10, 0.30)). Ya en otros estudios se ha podido observar que este tipo de interven-
ciones son las que han logrado mayor eficacia”.

A diferencia de estos resultados, no se observé una mejoria general de sintomas
de estrés, de sintomas depresivos y absentismo con estas intervenciones, pero
hay que tener en cuenta que las intervenciones estaban principalmente disefiadas
para facilitar el RT y permitir que los trabajadores permanezcan en su puesto.

En relacion con las intervenciones centradas en la salud se observo en dos estu-
dios incluidos en esta revision que los trabajadores a los que se le realizé la TCC
retornaron después de una incapacidad temporal, hasta cinco semanas antes a
sus puestos de trabajo con respecto al grupo control. En cuanto a las estimacio-
nes puntuales mas relevantes de los estudios incluidos, destaca un estudio de
intervencion multicomponente con una tasa de RT del 67%®).

Como limitacion de este estudio podemos considerar la validez externa para otros
paises fuera del entorno europeo con diferentes organizaciones del trabajo. Como
conclusion, considerando la tasa de RT como el indicador mas global de las inter-
venciones en casos de problemas de salud mental relacionados con el trabajo,
las mas eficaces son aquellas que incluyen varios componentes, entre ellos un
dominio de intervencion centrado en la salud, otro de coordinacion de servicios y
otro de modificacién del trabajo. Asi sera posible conseguir del entorno laboral un
espacio seguro y de apoyo para estas patologias cada vez mas frecuentes.
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