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Entrevista con Natalia Orviz-Martinez

1. ¢Cuadl es la procedencia, especializacién y areas de trabajo de los autores
del articulo? ;Qué caracteristicas le parecen mas destacables de este grupo de
trabajo?

Los autores del articulo, Natalia Orviz-Martinez, Efrén Pérez-Santin y José Ignacio
Lopez-Sanchez, pertenecen a la Escuela Superior de Ingenieria y Tecnologia de la
Universidad Internacional de La Rioja (UNIR). Los tres desarrollan su actividad in-
vestigadora en ambitos relacionados con la innovacion tecnoldgica, la ingenieria,
el analisis de datos y la aplicacion de nuevas tecnologias a la mejora de la seguri-
dad y salud de las personas trabajadoras, promoviendo entornos de trabajo mas
sostenibles y saludables.

Natalia Orviz-Martinez centra buena parte de su investigacion en gestiéon sosteni-
ble de las empresas, la transformacion digital, y su aplicacion a los retos actuales
de la seguridad y salud en el trabajo. Es investigadora del grupo de investigacion
Trabajo liquido y riesgos emergentes en la Sociedad de la Informacion, TR3S-i de
la Universidad Internacional de La Rioja, que ha venido trabajando a lo largo de su
trayectoria en el ambito de la prevencion de riesgos y el bienestar de los trabaja-
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dores. Por su parte, Efrén Pérez-Santin aporta experiencia en ingenieria, analisis
de datos y desarrollo de soluciones tecnoldgicas orientadas a la optimizacion de
procesos. José Ignacio Lopez-Sanchez completa el equipo con una trayectoria
vinculada al estudio de tecnologias emergentes y su integracion en distintos con-
textos organizativos y productivos.

Uno de los aspectos mas destacables del grupo es precisamente su caracter mul-
tidisciplinar. La combinacion de conocimientos tecnoldgicos y preventivos permi-
te abordar problemas complejos desde diferentes perspectivas y explorar cémo
las nuevas herramientas digitales pueden contribuir a mejorar la seguridad y la
salud de las personas trabajadoras.

2. ;{Como se ha financiado el estudio?

Este trabajo se ha desarrollado en el marco del proyecto de investigacion “Estudio
de los nuevos escenarios y riesgos laborales asociados al proceso de transicion de
la economia lineal a la economia circular (ERL-ELEC)”, financiado por la Universidad
Internacional de La Rioja durante el periodo 2022-2024.

El proyecto pretende analizar como los cambios tecnoldgicos y organizativos es-
tan modificando los riesgos laborales y qué estrategias pueden adoptarse para
gestionarlos de manera mas eficaz.

3. ¢{Qué problema pretende abordar este estudio y donde radica su interés o
relevancia para la seguridad y salud en el trabajo?

La prevencion de riesgos laborales genera una enorme cantidad de informacion:
partes de accidente, investigaciones de incidentes, observaciones de seguridad,
auditorias o evaluaciones de riesgos. Sin embargo, gran parte de esa informacion
no se aprovecha plenamente porque resulta dificil analizarla de forma sistematica.

El estudio pretende conocer hasta qué punto herramientas como la inteligencia
artificial y el procesamiento del lenguaje natural pueden ayudar a interpretar esos
datos y transformarlos en informacion Util para la prevencion.

Su interés radica en que abre nuevas posibilidades para identificar patrones de
riesgo, detectar problemas emergentes y anticiparse a situaciones que podrian
desembocar en accidentes o dafios para la salud.

4. ;Qué aporta este estudio de novedoso o destacable en relacién al resto de
produccion cientifica sobre el problema estudiado?

La principal aportacion del trabajo es ofrecer una vision amplia y actualizada de
como se estan utilizando las herramientas de inteligencia artificial en prevencion
de riesgos laborales.

La revision permite observar la evolucion de este campo de investigacion durante
los ultimos afios y comprobar que las aplicaciones han pasado de tareas relativa-
mente sencillas, como la clasificacion de accidentes, a funciones mas complejas
relacionadas con la prediccion de riesgos, el apoyo a la toma de decisiones y la
generacion de recomendaciones preventivas.
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Ademas, incorpora el andlisis de tecnologias muy recientes, como los grandes
modelos de lenguaje y la inteligencia artificial generativa, cuya aplicacion en el
ambito preventivo apenas empieza a desarrollarse.

5. ¢Se han encontrado con alguna dificultad o contratiempo para el desarrollo
del estudio?

Una de las principales dificultades ha sido la velocidad con la que evoluciona este
ambito de investigacion. Durante la realizacion del estudio aparecieron continua-
mente nuevos trabajos y aplicaciones, lo que demuestra el gran dinamismo del
sector.

También se observaron limitaciones frecuentes en algunos estudios analizados,
como la utilizacion de muestras reducidas, la falta de validacion de determinados
modelos o la existencia de sesgos en los datos empleados para entrenar los al-
goritmos.

Estas cuestiones ponen de manifiesto la necesidad de seguir avanzando en in-
vestigaciones que permitan evaluar con mayor rigor la utilidad real de estas herra-
mientas en entornos laborales.

6. ;Se han obtenido los resultados esperados o se ha producido alguna sorpre-
sa?

Los resultados han confirmado que existe un interés creciente por aplicar la inte-
ligencia artificial a la prevencion de riesgos laborales y que las posibilidades de
aplicacion son cada vez mas amplias.

Quizas el aspecto mas llamativo ha sido comprobar la rapidez con la que los gran-
des modelos de lenguaje han comenzado a incorporarse a este ambito. En muy
poco tiempo han surgido aplicaciones orientadas a apoyar la investigacion de
accidentes, facilitar la gestiéon documental o mejorar la comunicacion de riesgos
dentro de las organizaciones.

7. ¢Como ha sido el proceso de publicacion? ;Han sufrido alguna incidencia?

El proceso de publicacion se desarrolld con normalidad y permitié mejorar algu-
nos aspectos del manuscrito gracias a las aportaciones realizadas durante la re-
vision por pares.

Como ocurre habitualmente en este tipo de trabajos, las observaciones de los
revisores ayudaron a reforzar la discusion de los resultados y a profundizar en
algunos aspectos relacionados con las limitaciones y los retos futuros de estas
tecnologias.

8. ¢Qué implicaciones tiene este estudio para la prevencion de riesgos labora-
les? ;Cual seria la recomendacion para mejorar la practica profesional en rela-
cién al problema estudiado?

El estudio pone de manifiesto que la inteligencia artificial puede convertirse en una
herramienta de apoyo muy valiosa para los profesionales de la prevencion, espe-
cialmente cuando se trabaja con grandes volumenes de informacion o cuando es
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necesario identificar tendencias y factores de riesgo que podrian pasar desaperci-
bidos mediante métodos tradicionales.

No obstante, también recuerda que estas herramientas deben utilizarse con pru-
dencia y siempre bajo supervision humana. La calidad de los resultados depen-
derd en gran medida de la calidad de los datos utilizados y de la capacidad de los
profesionales para interpretar adecuadamente la informacién obtenida.

La principal recomendacion seria avanzar hacia una integracion progresiva de es-
tas tecnologias en la practica preventiva, acompafiada de formacion especifica,
criterios éticos claros y mecanismos que garanticen la transparencia y fiabilidad
de los sistemas empleados. De esta forma, la inteligencia artificial podra actuar
como un complemento Util para mejorar la toma de decisiones y reforzar la cultura
preventiva en las organizaciones.

Resumen®

En un mundo cada vez mas tecnologizado y automatizado, la seguridad y la sa-
lud en el trabajo contintan siendo un importante desafio a escala mundial. Tras
décadas de desarrollo de marcos normativos y de importantes avances técnicos
y organizativos, adquieren una relevancia creciente la interaccion entre las per-
sonas y las maquinas, asi como la complejidad cada vez mayor de los sistemas
de trabajo. Paralelamente, la digitalizacion asociada a la Industria 4.0 y 5.0 esta
generando volumenes sin precedentes de datos relacionados con la seguridad y
nuevas oportunidades para evolucionar desde enfoques reactivos hacia modelos
preventivos proactivos basados en datos.

Esta revision analiza cémo la inteligencia artificial (IA), con especial atencion al
procesamiento del lenguaje natural (NLP) y a los grandes modelos de lenguaje
(LLM), se estd aplicando a la prevencién de riesgos laborales en distintos sectores
de actividad. Para ello, se realizé una busqueda estructurada en la base de datos
Web of Science Core Collection entre 2013 y octubre de 2025, combinando térmi-
nos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo con conceptos vinculados
alalA, el NLP y los LLM. Tras el proceso de seleccion y evaluacion de los textos
completos, se incluyeron y analizaron 123 estudios.

Los primeros trabajos empleaban técnicas de mineria de textos y aprendizaje au-
tomatico tradicional para clasificar tipos y causas de accidentes, identificar facto-
res de riesgo y apoyar el analisis de incidentes a partir de descripciones narrativas.
Las investigaciones mas recientes utilizan técnicas de aprendizaje profundo para
predecir la gravedad de las lesiones, la probabilidad de lesiones graves y mortales
potenciales (PSIF) y los niveles de los programas de control de riesgos en el lugar
de trabajo (FRCP). Asimismo, integran informacién textual con datos procedentes
de procesos, condiciones ambientales y sensores mediante modelos de riesgo
basados en multiples fuentes de informacion.

La generacion mas reciente de estudios incorpora grandes modelos de lenguaje
(LLM), sistemas de generacion aumentada mediante recuperacion de informacion
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y arquitecturas que combinan vision artificial y procesamiento del lenguaje para
elaborar recomendaciones de seguridad especificas para cada tarea, apoyar la in-
vestigacion de accidentes, identificar ocupaciones y tareas laborales y supervisar
el cumplimiento del uso de equipos de proteccion individual (EPI).

En conjunto, estos avances demuestran que los sistemas basados en IA, NLP y
LLM pueden aprovechar la informacion no estructurada relacionada con la segu-
ridad y salud en el trabajo para proporcionar analisis mas detallados, oportunos y
predictivos sobre los riesgos laborales. No obstante, este ambito continta enfren-
tandose a importantes limitaciones relacionadas con la calidad y los sesgos de
los datos, la escasa validacion externa de los modelos, la falta de transparencia de
algunos algoritmos, la generacion de resultados erroneos o inconsistentes y los
nuevos requisitos regulatorios y éticos.

En conclusion, la 1A y los LLM se perfilan como herramientas con un gran poten-
cial para apoyar la toma de decisiones en seguridad y salud laboral. No obstante,
su implantacién efectiva requiere seguir investigando para garantizar la calidad
de los datos utilizados, la ausencia de sesgos, la fiabilidad de los resultados, la
transparencia en su funcionamiento y un marco de gobernanza que asegure un
uso responsable y seguro de estas tecnologias.
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